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Evropska unie, kterou s pfistoupenim Chorvatska od 1. ¢ervence 2013

bude tvofit 28 zemi, se rozprostira napfi¢ celym evropskym kontinentem

od Laponska na severu az ke Stfedozemnimu mofi na jihu a od zapadniho
pobreZi Irska az k bfehdm Kypru. Vyznacuje se rozmanitou krajinou, od
skalnatych pobrezi po pisetné plaze, od urodnych pastvin po vyprahlé plané,
od jezer a lest po arktickou tundru.

Evropské narody se svymi rozlicnymi tradicemi, kulturami a jazyky tvofi néco
pres 7 9% svétové populace. Jejich historické dédictvi se odrazi v pravékych
jeskynnich malbach, v pamétkach starovékého Recka a Rima, v maurské
architekture, stfedovékych hradech, renesancnich paldcich a baroknich
chramech. Modemn( Evropa pfitahuje turisty také svymi rusnymi velkomésty,
pestrou kulturni nabidkou, zimnimi a letnimi sporty a rozmanitou kuchyni.

Evropané radi cestuji a odstranéni vétsiny formalit spojenych s hrani¢nimi
kontrolami a celnim odbavenim cestovani vyrazné zjednodusilo. Sedmnact
statd EU sdili stejnou ménu (euro), kterd usnadriuje porovnavani cen

a odstrariuje naklady a prekazky spojené s vymeénou penéz. Vytvoreni
jednotného trhu, ktery dnes zahmuje vice nez 500 miliond lidi, pfineslo Sirsi
nabidku zbozi a nizsi ceny. Pro vétsinu Evropand je dnes cestovani po EU
stejné jednoduché jako cestovani po vlastni zemi.




POTREBNE DOKLADY

Cestovni pas nebo obcansky prikaz

Jiz 22 ¢tlenskych zemi Evropské unie mezi sebou zrusilo hrani¢ni kontroly, a to
diky tzv. schengenskym pravidldim, kterd jsou soucasti pravnich predpisti EU.
Témito pravidly se rusi hrani¢ni kontroly mezi zi¢astnénymi staty a namisto
nich se zavadgji ucinné kontroly na vnéjsich hranicich Unie a spoletna vizova
politika. Schengenska pravidla plné uplatiiuji vSechny zemé EU kromé
Bulharska, Irska, Chorvatska, Kypru, Rumunska a Spojeného kralovstvi. Do
schengenského prostoru naopak nalezi té7 Island, Lichtenstejnsko, Norsko

a Svycarsko, tfebaZe nejsou ¢leny EU.

Pfi cesté do nebo ze zminénych Sesti zemi Unie, které jsou mimo schengensky
prostor, a pfi prekroceni vnéjsich hranic EU budete tedy muset na hranici
predloZit platny cestovni pas nebo obcansky priikaz. | na cestach v EU je v3ak
pas nebo obctansky prikaz tfeba mit u sebe, protoZze mizZete byt vyzvani

k jeho predloZeni, abyste prokazali svou totoZnost nebo z bezpetnostnich
dlivodU. Pfed cestou mimo hranice EU si zjistéte, jaké doklady jsou
vyzadovany v zemi, kterou hodlate navstivit. Platny obcansky prikaz |ze ziskat
pouze od pfislusnych organti ve vasi zemi.

Déti musi mit svdj vlastni cestovni pas ¢i obtansky prikaz.

Viza

Pro cestovani v ramci EU vizum nepotfebujete.

Cestovni pas

Potfebujete platny cestovni pas.

Viza

Statni pfisludnici 41 zemi nepotfebuji k navstéveé EU na dobu do tfi mésicl
Zadné vizum. Patfi mezi né Australie, Kanada, Japonsko, Novy Zéland

a Spojené staty americké. Seznam zemi, jejichZ statni pfislusnici potfebuji
vizum k navstéveé Spojeného kralovstvi nebo Irska, se ponékud lisi od
seznamu pro ostatni zemé EU. O vizum musite poZadat na konzulaté nebo
velvyslanectvi zemé, kterou se chystate navstivit.

Mate-li vizum vystavené nékterou ze zemi, které plné uplatriuji schengenska
pravidla, toto vizum vam automaticky umozriuje cestovat i do ostatnich
zemi schengenského prostoru. Platné povoleni k pobytu vystavené jednou

z téchto zemi je rovnocenné vizu. Pro cestu do zemé, ktera neni ¢lenem
schengenského prostoru, mdze byt po vas poZadovano vizum prislusné
zemg.



PENIZE
EURO

Euro je zakonnym platidlem v 17 zemich EU, které maji celkem okolo
332 miliont obyvatel: Belgie, Némecko, Estonsko, Irsko, Recko, Spanélsko,
Francie, Italie, Kypr, Lucembursko, Malta, Nizozemsko, Rakousko,
Portugalsko, Slovinsko, Slovensko a Finsko.

Euro se oznatuje symbolem €. Eurobankovky jsou ve vsech zemich stejné,
kazda zemé vsak vydava své vlastni mince, na jejichZ rubu jsou vyobrazeny
charakteristické narodni motivy. Vsechny bankovky a mince plati ve viech
zemich EU, které pfijaly euro, v€etné mnoha jejich zamorskych tzemi.

Po dohodé s EU pouZivaji euro jako svou narodni ménu také Andorra
(od Cervence 2013), Monako, San Marino a Vatikan. Nékteré dalsi zemé
a lizemi, jako Kosovo a Cermd Hora, pouZivaji euro jako svou ménu de facto.

V zemich mimo eurozénu pfijimaji nékteré hotely, obchody a restaurace,
zejména v turistickych oblastech, platby v eurech i v ndrodni méné. Ze
zakona vsak k tomu nemaji povinnost.

VYBIRANI HOTOVOSTI A PLATBY KARTOU

Diky pfedpistim EU vas vybér z bankomatu v eurech kdekoli v EU stoji
stejné jako vybér z bankomatu jiné banky ve vasi zemi. Stejny transakeni
poplatek jako ve vasi zemi vam bude Uctovan i za platbu uskute¢nénou
v eurech debetni nebo kreditni kartou, bez ohledu na to, v které zemi

EU ji uskutecnite. Banky v téch zemich EU, které nepouZivaji euro, musf



téz za transakce v ramci EU UCtovat stejné poplatky jako za transakce
uskutetnéné v dané zemi, pokud se platba & prevod provadi v eurech.
Na mezinarodni platby v jinych ménach se toto pravidlo nevztahuje.
ViySe poplatkl samozfejmé zavisi na vasi bance.

NAKUPOVANI
V RAMCI EU

Pokud si koupite nebo dovaZite véci pro svou osobni potfebu a nikoli na
dalsi prodej, neexistuji pfi cestovani mezi zemémi EU Zadna omezeni. Dané
(DPH a spotfebni dané) jsou zahrnuty v cené a v zadné jiné zemi EU se jiz
dal3i dan neplati.

Tabak a alkohol

Kazda zemé mUiZe stanovit orientaéni mnoZstvi tabaku a alkoholu, které
jesté povazuje za pfiméfené pro osobni potfebu. Prevazite-li vétsi mnoZstvi
tohoto zboZzi, mliZete byt zkontrolovani, aby se zjistilo, jestli ho nechcete
prodat dal. Orienta¢ni maximalni mnozstvi nesmi byt nizsi nez:

800 cigaret

400 doutnick

200 doutnikd

1 kg tabaku

10 litr¢ destilatt

20 litr& dolihovaného vina (napf. portské nebo sherry)

90 litrd vina, z toho maximalné 60 litr Sumivého vina

110 litrd piva

PRI PRIJEZDU DO EU Z NECLENSKE ZEME

Pokud prijizdite do EU z netlenské zemé, mlZete si dovézt zboZi pro
osobni potfebu, aniz byste museli platit DPH nebo spotfebni dar, pokud
jeho mnoZstvi nepfesahne nize uvedené limity. TotéZ plati, pokud pfijizdite
z Kanarskych ostrov(i, Normanskych ostrovd, Gibraltaru nebo jinych tzemi,
na kterych neplati pravni predpisy EU ohledné DPH a spotfebnich dani.




Alkoholické napoje

1 litr destilatd s obsahem alkoholu vy33im nez 22 % objemovych nebo
2 litry dolihovaného ¢i Sumivého vina

4 litry tichého (neSumivého) vina

16 litr( piva

Tabakové vyrobky

Pokud prijizdite do EU z netlenské zemé, existuji na tyto vyrobky v zavislosti
rozhodne uplatiiovat nizsi limity, mdZe se rozhodnout je uplatriovat pouze na
cestujici po zemi a mofi (Bulharsko, Recko, Litva, Loty3sko, Madarsko, Polsko,
Slovensko a Svédsko), nebo na véechny cestuijici (Estonsko a Rumunsko).

Vyssi limit Nizsi limit

200 cigaret nebo 40 cigaret nebo
100 doutnitkd  nebo 20 doutnicka nebo
50 doutnik nebo 10 doutnikd nebo
250 gtabaku  nebo 50 g tabaku

Jiné zboZi vEetné parfému
MUZete dovézt zboZi do hodnoty 300 EUR na osobu nebo 430 EUR pro
osoby cestujici leteckou nebo namorni dopravou. Nékteré zemé EU uplatriuji

u osob mladsich 15 let niZ&i dovozni limit, ktery ale nesmi ¢init méné nez
150 EUR.

Jako spotfebitelé jste chranéni nékterymi zakladnimi predpisy, které plati
bez ohledu na to, ve které zemi EU se pravé nachazite.

*  Pravni pfedpisy EU o oznacovani potravin vam umoziiuji zkontrolovat
si, co kupujete. M(iZete si ovéfit, zda vyrobek neobsahuje latky, na které
se Casto vyskytuje alergie ¢i nesnasenlivost.

*  Ekologické logo EU na vech balenych ekologickych potravinach ukazuje,
Ze zboZi je v souladu s predpisy EU o ekologické produkci
a o oznacovani ekologickych produkt(l a Ze nejméné 95 9% sloZek
vyrobku pochazejicich ze zemédélské produkce bylo ziskano ekologickou
cestou.

*  Vsupermarketech musi byt uvedena jednotkova cena zboZi (cena za
kilogram nebo litr), coz usnadruje porovnavani cen.

*  Nakosmetickych pfipravcich musi byt uvedeno, jak dlouho po
otevfeni je lze pouZivat. Tuto informaci oznacuje symbol oteviené
nadoby. Ochranné prostfedky proti slunecnimu zafeni nyni musf
uvadeét normalizované oznaceni ochrany proti UVA a standardni
vyrazy popisujici stuperi ochrany. Nelze tedy napf. pouZivat zavadgjici
prohlaseni typu ,Uplna ochrana*“.

. c Oznaceni, které je tfeba uvedeno na hrackach, spotrebni
elektronice ¢ mobilnich telefonech, potvrzuje, Ze vyrobek
spliuje vSechny pfislusné bezpecnostni, zdravotni i environmentalni
pozadavky. Jeho uvadéni na vsech vyrobcich prodavanych v EU
nicméné neni povinné.

*  Evropska spotfebitelska centra poskytuiji praktické informace o pravech
spotfebitell a rovnéz rady a pomoc v pfipadé preshrani¢nich stiznosti
¢i sportl. Tato centra se nachazeji ve .
vsech zemich EU. ._i

. s



Vétsina Evropan( se snazi aktivné podilet na feseni problémd
zmény klimatu a na ochrané Zivotniho prostfedi. Kdyz
planujete néjakou cestu, zvazte, jakym zplsobem neplytvat
energii a zdroji a jak omezit emise.

E U\‘?':“

Eeolabel

Pokud chcete pouZivat ekologittéjsi vyrobky, divejte se po ekoznatce EU, a to
na kazdodennim spotfebnim zboZi od 3ampdnl aZ po obuv. Tato znacka
vam také pomiZe najit ubytovaci zafizeni, ktera jsou ohleduplna k Zivotnimu
prostfedi, at uZ se jedna o hotel, penzidn, ubytovnu nebo kempink. Znamena
to napriklad, Ze se dané ubytovaci zafizeni snazi omezovat spotfebu energie
a vody, snizovat mnozstvi odpadu a vyuZivat energii z obnovitelnych zdroji.

CESTOVANI

Ridi¢sky prikaz
Platny fidi¢sky prikaz vystaveny v jedné zemi EU plati v celé Unii. Nové
fidi¢ské prikazy se nyni vystavuji ve formé standardnich plastovych karet.

V nékterych zemich musite mit pfi fizeni u sebe kromé platného fidi¢ského
prikazu rovnéz osvédceni o registraci vozidla.

Povinné ruceni a pojisténi vozidla

PYi cestach v rdmci EU plati vase povinné ruceni automaticky jako zakonné
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla i v zahranici.
To se tyka rovnéz Islandu, Lichtenstejnska a Norska. Mate-li uzavieno

sdruzené pojisténi, ovéfte si, zda se pojistné kryti vztahuje i na cesty do
zahranici.

0d své pojistovny si mizZete vyzadat evropsky formuldr oznameni nehody,
co? je standardni dokument, ktery vam v pfipadé autohavarie v zahranici
usnadni postup na miste.

Tzv. zelena karta neni pfi cestovani v ramci EU povinna, protozZe v3ak
slouZi jako mezindrodné uznavany doklad o pojisténi, usnadriuje uplatnéni
nahrady Skody v pfipadé nehody. Pokud u sebe zelenou kartu nemate, méli
byste mit pfislusny doklad o pojisténi.




Bezpecnost za volantem

Ve vsech zemich EU plati povinnost mit pfi jizdé zapnuté bezpe¢nostni
pasy ve vsech vozidlech, které jsou jimi vybaveny. Pro déti se musi
pouZivat détské zadrzné systémy (autosedacky) v osobnich a nakladnich
automobilech, a pokud moZno i v ostatnich typech vozidel.

Pouzivani mobilniho telefonu za jizdy vyrazné zvySuje nebezpeti nehody
a je vyslovné ¢i neprfimo zakazano ve viech zemich EU.

Maximalni povolené mnoZstvi alkoholu v krvi se v jednotlivych zemich
lisi a pohybuje se mezi 0 mg/ml a 0,8 ma/ml. Vice informaci o pravidlech
silni¢niho provozu v kazdé zemi EU, napr. pokud jde o rychlostni omezeni,
povinné pouzivani svétel ve dne, zimni pneumatiky a bezpe¢nostni
vybaveni pro motocyklisty a cyklisty, miZete najit na strance
http://ec.europa.eu/transport/road_safety/going_abroad/index_en.htm.
Postih fidicd, ktefi se dopustili dopravniho prestupku v zahranici, bude od
listopadu 2013 usnadnén diky preshrani¢ni vymeéneé informaci.

Nezapomerite, Ze v Irsku, na Kypru, na Malté a ve Spojeném kralovstvi se
jezdi vlevo a Ze v nékterych zemich, napr. v Belgii, Francii, Nizozemsku
a Portugalsku, se pravidlo prednosti zprava pouziva ve vétsi mite.

Viytvoreni jednotného evropského trhu v letecké dopraveé prineslo cestujicim
niZsi ceny a vetsi vybér dopravcl a sluZeb. Predpisy platné v EU umoZiuji
cestujicim porovnavat ceny letecké dopravy. Letecké spole¢nosti musi
uvadeét své ceny tak, aby zahrovaly samotnou letenku i veskeré taxy,
poplatky a pfiplatky.

V zajmu zajisténi vysoké miry bezpetnosti v celé EU byla pro vsechny

odlety z evropskych letist stanovena spole¢na pravidla a normy tykajici se
bezpetnostnich kontrol, pfiru¢nich zavazadel a odbavovanych zavazadel.
Prepisy EU stanovi seznam predmétd, které nejsou povoleny v kabiné

letadla, a predmeét(, které se nesméji nachazet v odbavenych zavazadlech
urcenych k pfepravé v nakladovém prostoru letadla. Stale plati omezeni
ohledné mnoZstvi tekutin, jeZ mohou byt prepravovany v pfiru¢nim zavazadle
prochazejicim bezpetnostni kontrolou. Tato omezeni budou postupné zrusena,
jakmile bude moZné je nahradit detektory kapalnych vybusnin.

EU vede seznam leteckych spolecnosti, které maji zakazano provozovat lety
v Unii a pouZivat zde letisté.

EU ma Zelezni¢ni sit o délce vice nez 212 000 km s rozvinutou mezinarodni
osobni prepravou. Vysokorychlostni traté, na nichz vlaky dosahuiji rychlosti
az 350 km/h, vedou pfes nékolik zemf a jejich délka dosahuije vice nez

6 000 km. Tato sit se stale rozsifuje.



Zemé EU spojuje fada namornich tras, na kterych se poskytuiji pravidelné

a kvalitni sluzby, jeZ jsou alternativou k silni¢ni, letecké & Zelezni¢ni dopravé,
nebo je lze vyuZivat v kombinaci s touto dopravou. Existuje zde rovnéz

41 000 km vnitrozemskych vodnich cest. Unie stoji v Cele Usili o zlepSovani
namorni bezpecnosti a prosazovani vysoce kvalitnich norem a pfedpist pro
ochranu cestujicich a posadek pfi plavbé na trajektech mezi evropskymi
pristavy a také na osobnich lodich plavicich se v ramci EU.

PRAVA CESTUJICICH

Evropska unie je jedinym tzemim na svété, kde byly zavedeny minimalni normy
pro prava cestujicich vyuzivajicich vdechny druhy dopravy — silniéni, leteckou,
Zelezni¢ni i lodni. Cestujici v EU, véetné osob se zdravotnim postizenim &
omezenou pohyblivosti, maji préavo na informace, pomoc a za urcitych okolnosti
i na vraceni penéz v pfipadé zruseni spoje nebo velkého zpozdéni.

VSichni cestujici, ktefi se pfepravuji autobusem nebo autokarem, maji

nyni pravo na odpovidajici informace pfed cestou a béhem ni. Cestujici na
trasach 250 km ¢i vice maji dalsi prava, jako napf. pomoc, finan¢ni nahradu
Ci presmérovani v pfipadé zpozdéni nebo zruseni spoje. Cestujicim se
zdravotnim postiZenim nebo omezenou pohyblivosti miZe byt poskytnuta
bezplatna pomoc na nastupnich a vystupnich mistech a pfi cesté
autobusem nebo autokarem. Upozormnéte dopravce a provozovatele nadrazi
na pfipadné zvlastni potfeby pfi rezervaci ¢i koupi jizdenky pfedem nebo
alespor 36 hodin pred samotnou cestou.

L

Pocet cestujicich se od roku 2000 zvysil o pfiblizné 35 %, coz vedlo k jesté
naléhaveéjsi potfebé stanovit minimalni soubor prav pro cestujici v letecké
dopravé. Jako cestujici letadlem mate pravo na informace, finanéni nahradu,
presmeérovani, odskodnéni (za urcitych okolnosti) a pomoc, pokud je vas let
opoZdén ¢ zrusen nebo pokud je vam odepfen nastup na palubu letadla.
Tato prava se vztahuji na vechny pravidelné a charterové lety, a to jak
vnitrostatni, tak mezinarodni, s odletem z jakéhokoli letisté v EU (nebo

z Islandu, Norska a Svycarska). Pokud jde o pfilet na leti&té EU z ne¢lenskych
zemi, vztahuji se tato prava pouze na lety provozované spole¢nostmi

s licenci v EU (nebo na Islandu, v Norsku a Svycarsku).

Letecti dopravci jsou odpovédni v pfipadé nehod nebo za ztratu, poskozeni
¢i nedodani zavazadla. Cestujici maji rovnéz urcita prava v souvislosti

s organizovanymi zajezdy. Cestujici se zdravotnim postiZzenim nebo
omezenou pohyblivosti maji pravo na bezplatnou pomoc na palubé letadla
a na letisti, takZze mohou snadno cestovat jako vsichni ostatni. Informujte
leteckou spole¢nost o vasich potfebach alespori 48 hodin predem.




Pokud chcete podat stiZznost, kontaktujte nejdfive leteckou spole¢nost
nebo organizatora zajezdu. Nedodrzi-li své zavazky, mliZete se obratit na
prislusny organ ve vasi zemi. Vice informaci ziskate na bezplatné lince
sluzby Europe Direct na ¢isle 00 8006789 10 11.

Predpisy EU posilily a zlepSily prava cestujicich v Zelezni¢ni dopraveé
prostfednictvim zajisténi lepsi informovanosti a prav v pfipadé zpozdén,
zmeskanych pfestupt a zruseni spojd v rdmci viech mezinarodnich linek

v Unii. Cestujici se zdravotnim postiZenim nebo omezenou pohyblivosti maji
pravo na bezplatnou pomoc ve stanicich a ve vlaku. O pfipadnou pomoc je
tfeba pozadat 48 hodin pfedem. Vice informaci ziskate na bezplatné lince
sluzby Europe Direct na ¢isle 00 8006789 10 11.

Novych prav nyni mohou vyuZivat i cestujici po mofi nebo na
vnitrozemskych vodnich cestach. Jde napfiklad o pravo na vraceni penéz,
pfesmérovani, odskodnéni a pomoc v pfipadé zpozdéni ¢ zruseni plavby

a také pravo na informace. Cestujici se zdravotnim postizenim nebo
omezenou pohyblivosti maji rovnéz pravo na bezplatnou pomoc jak

v pfistavu, tak na palubé lodi. Informujte dopravce a provozovatele pfistavd
o0 svych zvlastnich potfebach pfi rezervaci, koupi jizdenky pfedem nebo
alespor 48 hodin pred vyplutim. Tato prava se vztahuji (kromé ur€itych
vyjimek) na sluzby cestujicim, ktefi vyplouvaji nebo pfiplouvaji do pfistavu
v EU, a na vyletni plavby, kdy se pfistav nalodéni nachazi v EU.

ZDRAVOTNI PECE

zemg EU, Islandu, Lichtenstejnska, Norska nebo Svycarska, mate jako
statni pfislusnik ¢lenského statu Unie narok na tytéz sluzby vefejného
zdravotnictvi jako osoby pojisténé v dané zemi. V kazdé zemi funguje
vefejné zdravotnictvi podle jinych pravidel. V nékterych zemich je péce
zdarma, v nékterych se plati ¢ast nakladd, v jinych musite zaplatit celou
tastku a potom Zadat o proplaceni. Schovavejte si proto vsechny uctenky,
recepty a stvrzenky. O proplaceni Zadejte v zemi, kde se nachazite, nebo
pfipadné po navratu doma.

Pro zjednoduSeni postupd, odstranéni byrokracie a urychleni Uhrady vydajt
byl zaveden tzv. evropsky priikaz zdravotniho pojisténi. Pokud tento prikaz
jesté nemate, poZadejte o néj svou zdravotni pojistovnu, kterd vam ho
bezplatné vyda. Nékteré zemé pretiskuji evropsky prikaz na zadni stranu
svych prikazd, jiné vystavuji samostatny prikaz.

Evropsky prtikaz zdravotniho pojisténi nenahrazuje cestovni pojisténi.
Nem(iZe se vztahovat na vsechny vydaje na zdravotni péci a nikdy se
nevztahuje na naklady na repatriaci. M(ze tedy byt praktické si jesté zvlast
sjednat i cestovni pojisténi.

Pokud uzivate léky na lékafsky predpis, vezméte pfedpis s sebou. Berte
s sebou pouze takové mnoZzstvi lékd, které skutecné potfebujete, nebot vétsi
mnoZstvi mdZe vzbudit podezfeni.



OCKOVANI

Pro cestovani v ramci EU se obecné nevyZaduje Zadné ockovani. Existuiji
vsak urcité poZadavky nebo doporuceni pro néktera zamorska tizemi EU.
Pred cestou se proto poradte s |ékafem.

VODA KE KOUPANI

V celé EU plati pro vodu ke koupani pfisné normy a kvalita vody je obecné
vysokad. Vice nez 90 % z celkového poctu 22 000 mist ke koupani na
morském pobfeZi a u fek nebo jezer v EU nyni spliuje minimalni normy pro
kvalitu vody. Informace o kvalité vody v téchto mistech udavaji oficialni
symboly. Kromé toho se diky rliznym dobrovolnym projektdm, jako je

napf. ,Modra vlajka“, miZzete dozvédét, zda urcita plaz ¢i pfistav spliiuje
specifické normy tykajici se kvality vody, bezpetnosti, poskytovani sluzeb,
ochrany Zivotniho prostfedi a poskytovani informaci.

KOMUNIKACE
JAZYKY

Evropa je jazykové znagné rozmanita. Hlavni jazykové skupiny v EU zahmuji
jazyky germanské, romanskeé, slovanské, baltské a keltské. Organy EU
pouzivaji 24 Ufednich jazykd, ale v Evropé se mluvi i mnoha dalsimi, méné
rozsitenymi jazyky.

Mnoho Evropand ovlada kromé své matefstiny jesté nejmeéné jeden dalsi
jazyk a vice neZ ¢tvrtina dospélé populace mluvi alespori dvéma cizimi jazyky.
V8ude vsak uvitaji, kdyz se pfi navstéve jinych evropskych zemi budete snaZit
pouzivat pfi komunikaci s jejich obyvateli alespor nékolik vyraz(i v mistnim
jazyce. NiZe je uvedeno, jak fict v nékolika jazycich ,dekuji*:

anglicky Thank you madarsky  Készéném
bulharsky  Blagodarya maltsky Grazzi
Cesky Dékuji némecky Danke
dansky Tak nizozemsky Bedankt
estonsky Aitéh polsky Dziekuje
finsky Kiitos portugalsky 8525 ZZZ gii:ﬁl/ ;;Lr];))
francouzsky Merci fecky Efkaristo
chorvatsky  Hvala rumunsky  Mulfumesc
irsky Go raibh maith agat slovensky  Dakujemn
italsky Grazie slovinsky Hvala
litevsky Acit Spanélsky  Gracias

loty3sky Paldies Svédsky Tack



Pro mezinarodni telefonické hovory plati v celé EU pouze jedna
predvolba: 00.

Smérova Cisla jednotlivych zemf jsou:

A Rakousko 43 HR Chorvatsko 385
B Belgie 32 | Italie 39
BG Bulharsko 359 IRL Irsko 353
cy Kypr 357 L Lucembursko 352
z Ceska republika 420 LT Litva 370
D Némecko 49 LV Lotyssko 371
DK Dansko 45 M Malta 356
E Spanélsko 34 NL Nizozemsko 31
EST Estonsko 372 P Portugalsko 351
F Francie 33 PL Polsko 48
FIN Finsko 358 RO Rumunsko 40
GB Spojeng kralovstvi 44 S Svédsko 46
GR Recko 30 SK Slovensko 421
H Madarsko 36 SLO Slovinsko 386

Diky novym predpistim EU pro roaming platnym od 1. ¢ervence 2012 se
nyni ceny za rdizné mobilni sluzby, hovory, textové zpravy a stazena data
sniZily oproti roku 2007 o 75 %. Stejné jako odchozi a pfichozi hovory

a textové zpravy bude nyni pri cestovani do jinych zemi EU v ddsledku
novych cenovych stropd mnohem levnéjsi i pouzivani internetu z mobilniho
telefonu pro pfistup k mapam, fotografiim, socialnim sitim a e-maildm.

Nové maximalni sazby (bez DPH)

1. éervence 1. Eervence 1. ¢Eervence
2012 2013 2014



Data (za 1 MB) 70 centl 45 centd 20 centd

Odchozi hovory (za min.) 29 centd 24 centd 19 centl
P¥ichozi hovory (za min.) 8 centll 7 centl 5 centll
SMS (kazda) 9 centll 8 centll 6 centll

Tyto cenové stropy predstavuji maximalni tarify. Operatofi mohou nabizet
1. Cervence 2012 se zakaznikdm pfi cestovani mimo EU zobrazi textova
zprava, e-mail nebo zvlastni okno s upozornénim, Ze Ucet za prenos dat se
blizi ¢astce 50 eur nebo limitu, ktery si zakaznik pfedem urcil. Tato sluzba
je roz&ifenim systému, ktery jiZz funguje v ramci EU.

Potinaje 1. tervencem 2014 budou mit zakaznici mozZnost vybrat si
roamingovou smlouvu nezavisle na smlouvé u mobilniho operatora ve své
vlasti, avsak s pouZitim téhoz telefonniho &isla. Budou také moci v zahranici
pouzivat na mobilnim telefonu internet prostfednictvim pfimeého pfipojeni
k siti v dané zemi, pokud je zde tato roamingova sluzba k dispozici, a cena
jim bude Uctovana prislusnym poskytovatelem.

POSTOVNE

Postovni znamky mdZete pouZit pouze v zemi, ve které si je koupite, i kdyZz
je jejich cena uvedena v eurech.

ELEKTRINA

Cela Evropa pouZziva stfidavy proud o kmito¢tu 50 Hz a napéti 220-240
voltd. V Irsku, na Kypru, na Malté a ve Spojeném kralovstvi maji hranaté
zastreky se tfemi koliky, ve v3ech ostatnich zemich EU se vSak pouzivaji
zastreky se dvéma koliky. Ty mohou byt také riizné, ale bézné cestovni
spotfebice, jako jsou vysousece vlast a holici strojky,
by mélo byt mozné pouZzit kdekoli. Na letistich

a v turistickych stfediscich jsou obvykle k dostani
zasuvkove adaptéry.
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CO PODNIKNOUT

V Evropé mUiZete vybirat ze spousty véci, které stoji za to vidét, a mnoha aktivit,
které |ze podnikat. Tipy a informace tykajici se jednotlivych zemi najdete na
strankach o evropskych turistickych destinacich (www.visiteurope.com) nebo
na strankach oficialn turistické organizace dané zeme.

A Rakousko www.austria.info
B Belgie www.visitflanders.com

www.opt.be
BG Bulharsko www.bulgariatravel.org
cy Kypr Www.visitcyprus.com
(4 Ceska republika www.czechtourism.com
D Némecko www.germany-tourism.de
DK Dansko www.visitdenmark.com
E Spanélsko www.spain.info
EST Estonsko www.visitestonia.com
F Francie www.franceguide.com
FIN Finsko www.visitfinland.com
GB Spojené kralovstvi www.visitbritain.com
GR Recko www.visitgreece.gr
H Madarsko www.hungary.com
HR Chorvatsko www.croatia.hr
| Italie www.enit.it
IRL Irsko www.discoverireland.ie
L Lucembursko www.ont.lu
LT Litva www.lietuva.lt/en/tourism
Lv Loty3sko www.latviatourism.lv
M Malta www.visitmalta.com
NL Nizozemsko www.holland.com
P Portugalsko www.visitportugal.com
PL Polsko www.poland.travel
RO Rumunsko www.romaniatourism.com
S Svédsko www.visitsweden.com
SK Slovensko www.slovakia.travel
SLO Slovinsko www.slovenia.info

Pouzité zkratky zemi odpovidaji mezindrodnim pozndvacim znackam
motorovych vozidel.

Evropska unie podporuje a spolufinancuje mnoho kulturnich projekt(

a akci, které se kazdy rok konaji po celé Evropé. Jednou z téchto udalostf je
kazdoroc¢ni vyhlaseni tzv. Evropského hlavniho mésta kultury. EU pomaha
financovat vystavy a akce, které upozorfiuji na kulturni dédictvi vybranych
meést, a umoziiuje setkavani umélcll z nejrliznéjsich oborli z celé EU.

V roce 2013 se o titul Evropské hlavni mésto kultury déli starobyly pfistav
Marseille na francouzském stfedozemnim pobreZi a Kosice leZici v udoli feky
Horndd na vychodnim Slovensku. V roce 2014 budou Evropskymi hlavnimi
meésty kultury Riga, hlavni mésto LotySska, nachazejici se v Usti feky

Daugava do Baltského mofe, a Umead, univerzitni mésto lezici 400 km jizné
od polarniho kruhu v severnim Svédsku.

o
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Dne 31. bfezna 2013 zatina v celé EU letni ¢as a hodiny se posunou o jednu
hodinu dopfedu. Letni ¢as skongi 27. fijna 2013, kdy se hodiny posunou
0 jednu hodinu zpét. V roce 2014 se ¢as bude ménit 30. bfezna a 26. fijna.

DOMACI ZVIRATA

Cestovani se psem nebo kotkou je dnes mnohem jednodussi diky novému
cestovnimu pasu pro zvitata, ktery vam mize vystavit kterykoli veterinaf

a ktery musi mit kazdy pes i kotka. Kvili snadnéjsi identifikaci musi byt zvite
také vybaveno elektronickym mikrogipem nebo mit jasné Citelné tetovani,
které bylo provedeno do ¢ervence 2011.

VSechna zvifata v zajmovém chovu musi byt otkovana proti vztekling
a tyto udaje musi byt uvedeny v jejich cestovnim pasu. O¢kovani musi
byt provedeno po zavedeni mikro¢ipu nebo po tetovani.

Pokud cestujete se psem do Finska, Irska, na Maltu nebo do Spojeného
kralovstvi, mate povinnost nechat jej pfed odjezdem u zvérolékare osetfit
proti tasemnici. Podrobnosti o tomto zakroku musi byt uvedeny v cestovnim
pasu zvifete. Odcestovat s nim mdzete od jednoho do péti dnti po osetfeni.



PRO PRIPAD NOUZE

V pfipadé nouze volejte ¢islo 112, které funguje ve viech zemich EU. Hovory
na néj jsou z mobilu i z pevné linky bezplatné.

Kazdou kradez nahlaste mistni policii. K uplatnéni nahrady skody od
pojistovny nebo u soudu budete potfebovat policejni protokol. Pfi ztraté
nebo odcizeni kreditni karty ji ihned zablokujte. Pokud vam byl odcizen
cestovni pas, nahlaste to na konzulatu nebo velvyslanectvi své zemé a na
policii. Nezapomerite, Ze pokud jste v zemi mimo EU, kde va3 stat nema své
zastoupeni, miZete se obratit na konzulat ¢i velvyslanectvi kterékoli zemé
Unie.

KONTAKT S EU

NA INTERNETU
Informace ve v3ech Ufednich jazycich Evropské unie

najdete na portalu Europa:
europa.eu

0SOBNE
Po celé Evropé byly zfizeny stovky mistnich informacnich

stfedisek EU. Adresu vaseho nejblizsiho strediska
naleznete na internetové strance:
europedirect.europa.eu

7IN

Europe Direct je sluzba, ktera odpovi na vase dotazy

0 Evropské unii. Na tuto sluzbu se mliZete obratit prostfednictvim
bezplatné telefonni linky 00 800 6 7 8 9 10 11 (néktefi
operatofi mobilnich siti neumoZriuji pristup k &isldim 00 800
nebo mohou tyto hovory Uctovat) ¢ prostfednictvim placené
telefonni linky mimo EU: +32 22999696. M(iZete take vyuZzit
elektronické posty v ramci europedirect.europa.eu

Publikace o EU jsou na dosah jednoho kliknuti na
internetovych strankach EU Bookshop:
bookshop.europa.eu


http://europa.eu
http://europedirect.europa.eu
http://europedirect.europa.eu
http://bookshop.europa.eu

Publikace o Evropské unii v ¢estiné mizZete ziskat zde:

Zastoupeni v Ceské republice
Europe House

Jungmannova 24

11121 Prahal

CESKA REPUBLIKA

Tel. +420 224312835

E-mail: comm-rep-czech@®
ec.europa.eu
http://www.evropska-unie.cz

Informaéni kancelaF
Evropského parlamentu
Europe House

Jungmannova 24

111 21 Praha 1l

CESKA REPUBLIKA

Tel. +420 255708208

E-mail:
eppraha®europarl.europa.eu
http://www.evropsky-parlament.cz
http://www.europarleuropa.eu

Eurocentrum Praha
Europe House
Jungmannova 24

11121 Praha 1l

CESKA REPUBLIKA

Tel. +420 222517526
E-mail: eurocentrum.praha®
euroskop.cz

Eurofon 800 200 200
http://www.euroskop.cz

Zastoupeni a kancelare Evropské
komise a Evropského parlamentu
existuji ve vsech zemich Evropské
unie. Evropské unie ma rovnéz

delegace v dalSich ¢astech svéta.


mailto:comm-rep-czech@ec.europa.eu
mailto:eurocentrum.praha@euroskop.cz
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http://epp.eurostat.ec.europa.eu
http://bookshop.europa.eu
http://europa.eu

CESTOVANI PO

2013-2014

Evropa je kontinent s tisiciletou historii, bohatym kulturnim
dédictvim a jednémi z nejkrasnéjsich pfirodnich scenérii na svété.
Cestovatel ma hodné co objevovat a prozkoumavat a Evropska
unie mu to vyznamnym zplsobem usnadriuje.

Vétsinu hranic uvnitf EU miZete prekrocit bez kontrol a diky euru
se snaze nakupuje tam, kde je to vyhodngjsi. Zdravotni osetfeni je
v pfipadé potfeby snadno dostupné a cestovat navic mizete i se
svym psem nebo kockou. Pokud jezdite autem, plati vas Fidi¢sky
prikaz a pojisténi vozidla vystavené v jedné zemi EU i ve viech
ostatnich. Uz je také mnohem levnéjsi pouZivat na cestach mobil.

Vice informaci a uZitecnych rad najdete spolu s mapou Evropy

v této publikaci. Na internetovych strankach ,Vase Evropa“ se dozvite
vice o tom, jaka jsou vase prava, pokud Zijete, pracujete a cestujete
v rliznych zemich EU: ec.europa.eu/youreurope

Evropsky rok obéanti 2013 - zapojte se do diskuze:
http://europa.eu/citizens-2013/cs/home

Evropska komise

Generalni feditelstvi pro komunikaci
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